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EQUIPOS PAE 

Los Equipos PAE son la respuesta más avanzada y 
 operativa con que cuentan hoy las instituciones, organismos y empresas, 

ya que les permite dar una respuesta rápida y eficiente en corto plazo, 
con profesionales entrenados y sin necesidad de buscar recursos por 

fuera de su ámbito. Esto facilita la tarea, acelera los tiempos, disminuye 
costos operativos y permite trabajar con coherencia y con códigos 
institucionales compartidos, bajo la misma cultura institucional. 

 
La eficiencia y la formación conjunta marcan la diferencia y permiten 
lograr la excelencia, en este caso esto se traduce en el cuidado del las 

personas afectadas, de sus familiares, amigos, miembros de la 
comunidad y los profesionales intervinientes. 



EQUIPOS PAE 
 

Formación y Entrenamiento 
Técnicas de contención emocional 
Técnicas de manejo de estrés ( agudo y de intervención) 
Técnicas de descarga emocional 
Técnicas de manejo de lenguaje  
Técnicas de acercamiento a personas desbordadas emocionalmente 
Protocolos de intervención  
Técnicas de reprocesamiento cognitivo 
Dinámicas de grupo con personas afectadas 
Técnicas especificas de duelo 
Otras 
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Equipos PAE 

Intervención en Urgencias, Emergencias y Desastres 
 
Diagnóstico de la situación 
Cantidad y estado biopsicosocial de víctimas 
Intervención preventiva: 
 
Clasificación de victimas, talleres, casos particulares, 
asesoramiento a instituciones, información. 
Las intervenciones se estipulan en cantidad y 
frecuencia de acuerdo a cada suceso. 
Todos los miembros de equipos PAE practican técnicas 
de autocuidado individual y grupal. 
 



SOBRE EL EIPS… 

o ES LA PRIMERA ASEGURADORA A NIVEL MUNDIAL QUE CUENTA 
CON UN EQUIPO DE INTERVENCIÓN EN EMERGENCIAS, 

URGENCIAS Y DESASTRES.  
 

o SURGE EN EL AÑO 2015  
 

o ACTUALMENTE ESTÁ CONFORMADO POR 16 INTEGRANTES.  
 

o  LOS INTEGRANTES PERTENECEN A DIFERENTES ROLES, ÁREAS Y 
ZONAS DE LA ORGANIZACIÓN PARA LOGRAR LA COBERTURA EN 
TODO EL PAÍS 



OBJETIVOS DEL EIPS 

o PERMITE DAR UNA RESPUESTA RÁPIDA Y PROFESIONAL A LAS 
DEMANDAS QUE SURGEN EN SITUACIONES DE EMERGENCIA. 

 
 

o  SE BUSCA FACILITAR LA REINSERCIÓN SOCIAL, REESTABLECIENDO 
LA RUTINA, LO QUE REPERCUTE EN LA RECUPERACIÓN 
EMOCIONAL TEMPRANA Y LA CALIDAD DE VIDA DE LOS 
AFECTADOS, PREVINIENDO EL DESARROLLO DE PATOLOGÍAS Y LA 
MULTIPLICACIÓN DE VÍCTIMAS. 



FORMACIÓN Y ENTRENAMIENTO 

o EL EQUIPO CUENTA CON LA FORMACIÓN, SUPERVISIÓN Y 
ENTRENAMIENTO DE LA LIC. ALICIA GALFASÓ (TRAINER 
INTERNACIONAL EN EQUIPOS DE PRIMERA RESPUESTA) 
 

o  SE REALIZAN 5 (CINCO) NIVELES DE FORMACIÓN EN DONDE SE 
ARTICULA LA TEORÍA CON EL ENTRENAMIENTO EN LAS DISTINTAS 
TÉCNICAS DE CUIDADO EMOCIONAL. 
 

o TAMBIÉN DURANTE Y LUEGO DE CADA INTERVENCIÓN SE REALIZA 
UN ANÁLISIS DE LAS MISMAS QUE POSIBILITA FORTALECER EL 
ENTRENAMIENTO. 



¿CUÁNDO y CON QUIÉNES 
INTERVENIMOS? 

CLASIFICACIÓN DE VÍCTIMAS: 
 
VÍCTIMAS PRIMER NIVEL: Aquellas ubicadas en el epicentro del 
desastre (H, F, I) 
VÍCTIMAS SEGUNDO NIVEL: Familiares y amigos de las víctimas 
primarias (1x10) 
VÍCTIMAS DE TERCER NIVEL: personal de emergencia y rescate 
VÍCTIMAS DE CUARTO NIVEL: Miembros de la comunidad que 
ofrecen ayuda. 
VÍCTIMAS DE QUINTO NIVEL: Personas que se ven implicadas 
directamente. 
 
 



MODALIDAD DE INTERVENCIÓN 

 
 TALLERES CON VÍCTIMAS DE PRIMER Y SEGUNDO NIVEL. 

 
 VISITAS A AFECTADOS INTERNADOS EN PRESTADORES 

 
 VISITAS DOMICILIARIAS 

 
 

 El EIPS ASISTE EN TODO EL PAIS, CON MIEMBROS EN 
DISTINTAS PROVINCIAS Y TRASLADANDOSE LA CANTIDAD DE 
PERSONAS QUE SEAN NECESARIAS HACIA EL LUGAR DEL 
HECHO. 

 



NUESTROS DESAFÍOS 

CONTINUAR CRECIENDO….EN EL MES DE DICIEMBRE SE 
ABRIRÁ UNA NUEVA CONVOCATORIA EN LA 

ORGANIZACIÓN QUE PERMITA UN CRECIMIENTO DEL 
ESPACIO EN LA MISMA. 





¡Muchas 
gracias! 

Lourdes Caillou (Coordinadora) 
 mcaillou@ext.prevencionart.com.ar 
 
Alicia Galfasó (Trainer) 
aligalfaso@sion.com 
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